YHUBEP3UTET Y BEOTPAZLY
CAOBPARAJHU ®AKYITET

HACTABHO-HAYYHOM BERY

Ilpedmem: PedepaTr o ypabeHoj AOKTOpPCKOj JaucepTauuju kKaHAugata Mp CTeBaHa
BenuukoBuha, funJ. MHX. caobpahaja

OpnykoM HacraBHo-HayuHor Beha Cao6pahajHor gakyatera YHuBep3uTeTa y bBeorpagy 6p.
473/4 op 14.06.2016. roguMHe, UMEHOBaHU CMO 3a 4yJaHoBe KoMucuje 3a nperJiesi, oleHy U
obpaHy JOKTOpcKe JucepTauuje kKanaugata Mp CreBaHa BesuukoBuha, Aum. MHX.
caobpahaja nos HacJ0BOM:

"HoBM npUCTyN NPOrHO3UPaky HOBUX KOMYHUKAIIMOHUX CEPBHUCA Ca BApUjaGUTIHUM
NOTEeHIUjaIOM TpXKHIITA"

HakoH nperJsiesia noctaBbeHe JucepTalyje U Apyrux npatehux MaTepyjaja u pa3roBopa ca
Kanaupatom, Komucuja je caunHusia caenehu

PEOPEPAT

1. YBOJ

1.1. XpoHoJiorvja ogo6paBarba U U3paje aucepraluie

Ha ocHOBy npenaTux 3axTeBa kKaHauata Mp CtreBaHa BennukoBuha, aAunu uHx. caobpahaja u
JIOHETUX OoAJyKa YHuBep3uTeTa y beorpasy - Cao6pahajHor ¢akyaTeTa, XpoHOJOTrHja
ono6paBama U U3pajie Jucepranuje je caeneha:

18.01.2011. rog. Kangupat, Mp CreBaH BesuukoBuh, aumnia. UHX. caobpahaja,
Maructpupao je Ha Cao6pahajHoM ¢akyaTeTy YHUBep3uTeTa Yy
Beorpaay;

30.10.2012.rox. Kangupat, mp CreBan BenuukoBuh, guni. uHX. caobpahaja, moaHeo je

npujaBy TeMe JOKTOpcke auceptauuje HacraBHO-HayyHOM Behy
CaobpahajHor dakyateTra 6p. 746/1, y3 3aXTeB Jja ce ClipoBe/Jie MOCTynakK
3a OolleHy moZ06HOCTH KaHAWZATa U NpejJiokeHe TeMe U 3a MeHTopa
npepnoxuo JAp Banentuny Pagmojuuyuh, pepoBHOr mnpodecopa
Cao6pahajHor ¢akysnTeta YHUBep3uTeTa y beorpaay;

18.12.2012. roga. Ha ceguunu HacraBHo-Hay4yHor Beha Cao6pahajHor ¢akyatera goHeTa
je opnyka 6p.746/4 o dopmupamwy Komucuje 3a oneHy noAo6HOCTH
KaHAuJaTa U TeMe 3a U3pajly JOKTOPCKe JUCepTaluje;



19.03.2013. rog. Komucuja 3a oneHy NoAoOHOCTM KaHAWAATa U TeMe 3a U3paay
JIOKTOPCKe AucepTalyje mojHesa je MO3WTHUBaH u3BeluTaj HacTraBHO-
Hay4yHoM Behy CaobpahajHor ¢akyiTeTa - ogyka 6p. 746/6-2012;

24.04.2013.rop,. Ha cequunu HactaBHo-HayyHor Beha Cao6pahajHor ¢akysaTeTa AoHeTa
je omsyka 6p. 746/9 o mpuxBaTamy MO3UTHBHe olleHe Komucuje 3a
OlleHy MOJJOOHOCTH KaHAUAATa U TeMe, U NPeJIOTy Ja 3a MeHTopa 6yae
MMeHOBaHa Jip Basnentuna Pagojuuuh, penoBHu  mpodecop
Cao6pahajnor ¢pakyateta YHuBep3surteTa y beorpaay;

27.05.2013. ropx, Ha cepnunu Beha HaydyHUX 00J1aCTU TEXHUYKHUX HayKa YHUBeEP3UTETA Y
Beorpaay pgoHetra je oanyka 6p. 61206-2422/2-13 kojom ce paje
CarJIacCHOCT Ha IpeAJior TeMe AOKTOPCKe AucepTalMje KaHAuJaTa Mp
CteBaHa BennukoBuha, Auma. HHX. caobpahaja, ¥ Ha HMeHOBame
MeHTOpa mnpod. ap Banentune Pagojuuuh, pemoBHOr mnpodecopa
Cao6pahajuor ¢pakyatetra YHuBep3uTeTa y beorpaay;

16.05.2016. rog. Kangupat, mp CteBaH BennukoBuh, IUIJI. UHX. cao6pahaja, moiHeo je
mecT IpuMepaka HeyKopuueHe JucepTauuje y3 MoJiby HacTraBHO-
HayyHoM Behy Caob6pahajHor ¢akysTeTa Aa OTIIOUHE OCTYNAK 32 OLeHy
Y 0J16paHy JOKTOPCKeE AUCeEpPTALUje;

14.06.2016. rogz. Ha ceguunu HacraBHo-HayuyHor Beha Caob6pahajHor ¢akynTeTa goHeTa
je omnyka 6p.473/4 o ¢opmupamy Komucuje 3a oueHy u opbpaHy
JIOKTOpCKe aucepTanuje kaHaujgata Mp CreBaHa BesnukoBuha, guri.
HWHX. caobpahaja.

1.2. HayyHa 06JiacT gucepranuje

JlokTopcka AucepTauuja 1ojJ, HasuBoM 'HoBM HOpUCTyn NpPOTHO3Wpamy HOBUX
KOMYHHUKALlMOHUX CepBHUCAa Ca BapHUjabUJIHUM IOTEHIMjaJioM TPXKUILITA" MpUIaZa HAy4YHO]
00/1aCTH TeXHUYKO-TEXHOJIOIIKUX Hayka, nozpyyje Caobpahaj, yxo0j Hay4yHOj 06JiacTH
EkcnioaTanuja TesieKOMyHUKaLMOHOT caobpahaja u Mpexa 3a koje je maTuvyaH CaobpahajHu
dakynTeT YHUBep3uTeTa y beorpany.

MenTop, Ap Banentuna Papojuuuh, penoBHu mnpodecop Caobpahajunor ¢akynTera
YHuBep3uTeTa y beorpaay, 6aBu ce Hay4HO-UCTPAXXUBAYKHUM PaJioM M3 HaBeJleHe 06J1acTH.
Kao ayTop miu koayTop o6jaBujia je 7 Hay4YHUX paZioBa y MehyHapoagHuM dyaconucuma ca SCI
gucte, 17 pagoBa y MehyHapoaHUM M AoMahuM 4yacomvcuMa, ¥ Buile oj 90 pajoBa Ha
MebhyHapoaHUM U AoMahuM KoHpepeHIHjaMa U cuMno3ujymuma. Kao ayTop uau koayTop
o6jaBWJIa je TPU YHUBEpP3UTETCKa yiibeHuKa. Takohe, aKTHBHO je y4yecTBOBaJa, Kao ayTop
WJIM pyKoBoAuIaL, y BeheM Opojy Hay4yHO-UCTpaXKMBayKUX NIpojeKaTa U CTyuja.

1.3. Buorpadcku nojany o KaHAUAATY

Mp CreBaH BesnukoBuh pobeH je 9. janyapa 1977. roauHe y beorpagy rje ce v 1IK0J0Bao.
MaTypupao je Ha eJieKTPOTEXHUYKOj mKoJu ,Hukosa Tecaa“ y beorpaay 1995. roaune. Ucrte
rogvHe ynucao je Caobpahajuu dakyater y beorpaay. 3a MOCTUTHYTH yCIeX Y LIKOJICKO]
1995/96-Toj roguHM ypydyeHa My je Harpaga ¢oHpauuje npod. Hukona Oxka, kao u
NOXBaJHULA 33 MOCTUTHYTHU ycnex y HKoJckoj 1996/97. roguuu. lunjaoMcku paj, NoJj
pykoBojacTBoM mnpod. aAp Biaamanke AhumoBuh PacnomoBuh, oa6paHuo je Ha HCTOM
dakynrery ca oneHom 10 (amecet). JlumioMupao je Ha OACeKy 3a IMOLITAaHCKU U
TeJIEKOMyHUKaLlMOHU caobpahaj ca mpoceuHoM onieHoM 9,23 (aeBeT u 23/100).



Opx mapta 2004. roauHe paJiu Ha BUCOKOj IIKOJIM CTPYKOBHUX CTyZHja 32 UHPOPMALIMOHE U
KOMYHHKALlMOHE TEXHOJIOTHje Kao CapaJlHUK Yy HAaCTaBH.

[locnepunnomcke cryauje Ha Caobpahajuom ¢akynrtety YHuBep3uTeTa y beorpagy, cmep
[lomTaHCKU U TeJIeKOMyHUKallMOHU caobpahaj, ynucao je 2005. roguHe. CBe ucnuTe Ha
NOCAeJUIJIOMCKUM CTy/MjaMa, TpeJBuheHe HACTaBHUM IIJIAHOM U MPOTPaMoM, MOJIOXKHUO je
ca npocedyHoM oueHoM 10 (mecet). Marucrapcku paj ca TeMoM ''[lporHosvpame HOBUX
KOMYHHUKALlMOHUX CepBUca/mpou3Boja’, moJ MeHTopcTBoM npod. Ap Banentune Pajojuunh
oA6paHuo je y janyapy 2011. roguHe.

Centem6pa 2011. roguHe n3abpaH je y 3Bame NnpejaBavya Ha BHCOKOj LIKOJM CTPYKOBHUX
CcTyAuvja 3a UHPopMaLMOHe U KOMyHHUKanMoHe TexHosoruje. 2012, roguHe u3abpaH je 3a
yjnaHa CaBeTa Bucoke I1IKOJie CTPYKOBHHUX CTyAHja 3a UHPOpMaALMOHE U KOMYHHUKALUOHE
TexHoJsiordje. 04 okTo6pa 2012. roguHe CTyma Ha AYXHOCT Ineda CTYAHjCKOr mporpama
CaobpahajHO UHXEHEPCTBO Ha CHELUjaJIMCTUYKHAM CTyAujaMa Ha Bucokoj 1mkoau
CTPYKOBHUX CTyZMja 3a UHPOpPMaLOHe U KOMyHUKalLlMOHE TeXHoJoruje y beorpazay.

Ha oCHOBHUM CTPYKOBHUM CTy/MjaMa aHTaXXOBaH je y U3BOhewy HacTaBe Ha NpeaMeTUMa
HUHTepHeT 1mocC/HOBawke, YnpaB/bakbe KBaJUTETOM U YmnpaB/babkbe pusduuma. Ha
CHelYjaJMCTUYKUM CTPYKOBHHMM CTyJMjaMa aHra)KOBaH je y M3BOhewy HacTaBe Ha
npeaMetuMma [l1anMpambe KOMyHUKALMOHUX CUCTEMA U YTIpaBJ/bakbe JIaHIIMMa CHabAeBaba.

Y pocapamikbeM MCTPAXXUBAYKOM paZly je y CBOjCTBY ayTopa WU KOAyTopa y4eCTBOBAaO Y
06jaB/bUBabY jeJHOT pajia y BpXyHCKOM MehyHapoaHoM yaconucy (M21) (kao npBu ayTop),
19 papoBa Ha MehyHapogHuM U AoMahuM KoHepeHIMjaMa U cKkynoBuma. KoayTop je jBa
yubeHuka: ,[IporHo3vpame HOBUX TeJlIeKOMyHKaIMoHUX cepBuca” (Cao6pahajuu dakynTer,
Beorpazn, 2013.) u “IlpakTukyM u3 molmiTaHcKor cao6pahaja” (Bucoka mikoJsia CTpyKOBHHX
CTyAuja 3a MHGOpMalLlMOHe U KOMYHUKallMOHe TexHoJsoruje, beorpag, 2015.).

YdecTBOBao je y ,PajMOHMIM O XapMOHM3aLUjU HALMOHAJIHOT peryJaTOPHOI OKBHpa ca
3aKOHOJZIAaBCTBOM EBponcke yHHje U OJpPXMBOCTH y 006JIaCTH MOWITAHCKUX ycayra“ y
opraHu3salMju MUHUCTApCTBa 3a TeJleKOMyHUKaLHje U UHGOpMalMOHO APYLITBO Y capajmbU
ca TAIEX UNIT-om (Technical Assistance and Information Excange) Directorate-General
Enlargement, onpxaHe y Bbeorpagy 2010. roaune. Ilocenyje cepTudukat o 6ep3aHCKOM
nocnoBawy beorpajcke 6ep3e u ceprtudukaT beorpagcke 6ep3e o noxabawy Kypca
"TexHuuyka 1 QyHJaMeHTalHa aHa/aM3a'".

OxemeH je U Ma JiBOje Jelle.

2. ONIUC AUCEPTALUJE

2.1. Cagpaxaj jucepTauuje

JlokTopcka gucepTanuja kaHaugara Mp CreBaHa BesndkoBuha HamucaHa je y ckisafy ca
,YIYTCTBOM 3a 06JIMKOBale JOKTOpPCKe aucepTanuje” koje je 14.12.2011. roguHe ycBOjHUO
CeHaT YHuBep3uTeTa y beorpagy y okBupy ,YnyTcTBa 3a QopMHpame peno3uTopujyMa
JIOKTOPCKHUX JucepTanuja“. /lucepranmja je HamvcaHa JIAaTUHUYHUM MHUCMOM, jeZJHOCTPAHO,
yKynHor o6uma 169 ctpaHa, yk/byuyjyhu pedepeHTHyY JuTepaTypy U npusore. Ha noyetky
JUcepTanyje JaT je pe3uMe Ha CPIICKOM M €HIVIECKOM je3UKY ca K/bYYHHUM pedyuMa, cafpxaj,
JIUCTa Tabesa U cauvka. JJOKTOpcka JucepTaluja ce CacTOju OJ, [ieBeT IOIJaB/ba IO/
cnenehum HazuBUMa:



YBoJHO pasMaTparme,

[IporHosupamse,

KvBOTHM LUKJIyC cepBHCa/IPOU3BOAA,

[IporHo3upame HOBUX cepBUCca/NIPOU3BO/A,

Judy3uja nHoBaIwyja,

Bass-oB judysnonu mojeu,

JAndy3roHn Moesy ca IPOMEeH/bUBUM NOTEHLHjaJIOM TPXKHULITA,
Mogen ca eTanHUM NOTEHLMjaJIOM TPXKULITA U

3ak/py4yHa pa3MaTpama U NpaBLH Ja/bUX UCTPAKUBaKa.

OO W

Y HacTaBKy je JaT cnucak KopuinheHe JjuTepaType U pedepeHIu ca yKynHo 156
6ub6aMorpadCcKkux jeJMHULA pesleBaHTHUX 3a 00J1aCT UCTpaKMBawba U NpUMemeHe MeTo/ie
pemaBamwa. Ha kpajy paja fata je 6uorpaduja ayTopa ¥ NOTIHCAHE U3jaBe O ayTOPCTBY,
VMCTOBETHOCTHU IUTaMIlaHe U eJIeKTPOHCKe Bep3Hje JOKTOPCKOI paja U o Kopuinhemwy
JIOKTOpCcKOr paja. Ilpema CcTpyKTypu pajia, NpUMEHEHWM HaydHUM MeTojaMa H
MOCTUTHYTUM pe3yJTaTuMa, JAUcepTalMja y MNOTHYHOCTH 3a/loBo/baBa KpUTepUjyMe U
cTaHJap/e npeasuheHe 3a 0BaKBY BPCTY Hay4YHOT paja.

2.2. KpaTak npukas noje JUHaYHUX NOTJ1aB/ba

[IpBO morJsiaBJbe je yBOAHO. Y OKBHPY OBOT IOIJIaB/ba, IPUKa3aHU Cy MOTHUBHU 3a U360p TeMe,
feduHucaH je npo6sieM U opeheHU UCTpaKUBAYKHU LIUJ/beBH AucepTauuje. Takohe, HaBeAeHU
Cy OYeKMBAaHU HAYYHU JJONMPUHOCH U JIaTa je OpraHU3alMoHa CTPYKTypa ArcepTanuje.

Y napyroM mnorJiaBsby JiepUHMCAH je MojaM MPOrHo3upama M NpUKas3aHa je IoBe3aHOCT u3Mehy
NpOTHO3Mpawka U MOCJAOBHOI INJaHUMpawka U OJJIyduBama. Y Ja/beM TeKCTy ONHuCaHe CYy
OCHOBHe ¢a3e Koje YMHe NPOolLiec IPOTHO3Upaba HAKOH Yera je JlaTa OCHOBHA NoZiesia MoJiesa
NpOrHO3Upawka Yy 3aBUCHOCTHM OJf MoJAaTaka HEeONXOJHUX 3a CIpoBohemwe mpoueca
NpOrHO3Upama Kao U Ha4MHa NPUKYIJ/baka [10aTaka.

Tpehe mnoryaB/be je mnocBeheHO >XMBOTHOM LMKJIYyCy cepBHUca/mpousBofa. /Jlara je
JebrHMLIMja )KUBOTHOT LMKJyca U INpHUKa3aHe Cy KapaKTepUCTHKe MNojejUHAYHUX da3a
’KUBOTHOT IMKJIyca CepBHCAa/Npou3BOJa. YTHUIQj] >KUBOTHOI IMKJIyca Ha eQPUKACHOCT
IocJoBawka IpHKasaHa je TIIpeKo cTpaTervje mnoBehawa eQPUKACHOCTH, CTpaTeruje
CYIICTUTYLHje U CTpaTeruje pereHepandje. HakoH npukasa ,S 06/MKa )XUBOTHOT LUKJyCa
cepBuca/mMpou3BoJa JaTa je TeopHjcKka nmocrtaBka Rogers-oBe Teopuje Audy3vje MHOBaLHja.
Ha kpajy oBe ryiaBe npukasaH je Moore-ov MozieJ IpeBa3uiaxema bapujepe.

[IporHosupamwe HOBHUX CepBHCA/MPOU3BOJA OMHCAHO je Yy YEeTBPTOM IMorJyaB/by. HakoH
npukasza GakTopa KOjU YTHYy Ha KOPUCHUYKY Tpaxmy, NpeACTaB/beH je 3Hayaj
NpOrHO3upama TPpaKikhe HOBUX CcepBUcCa/Npor3Bofa. MCTakHYT je eKOHOMCKHM 3Hayaj KOjU
HOBU CEpBUCH/IPOM3BOJIM HMAjy Ha MNOCJA0Balke, Kao U yTUIA] MOy3[aHe MPOrHo3e Ha
IOCJOBHO oJuiyyrBamwe. POKyc oBe IJaBe je Ha NpeJCTaB/bakby MoOJesla NMPOTrHO3Mpama
HOBUX CEpBHUCa/NPOU3BO/A JOCTYNHUX Y pe/IeBaHTHOj JJUTEPaTypPH.

Teopuja gudy3vje MHOBAIMja ONKCaHA je Y MeTOM NorJaB/by. [Iprka3aHa je xpoHoJiorHja
pasBoja Audy3roHe Teopuje Kao U GaKTOpU KOju yTU4y Ha 6p3uHy Audysuje. OnucaH je
3Ha4yaj npuMeHe JAUPY3MOHUX MOJejia y TMpolecy NPOTHO3UpPawa, Kao U OCHOBHE
NpPETIOCTAaBKE KOje ce jaBsbajy KOJ| MpHMeHe AUPY3UOHUX MOJesia MPOrHo3upamka HOBUX
cepBuca/npousBoja. IlpesacraB/beHe cy OCHOBHe BpcTe AMPY3UOHUX MOJeJa, MPHU YeMy je
nocebHa mnaxwa nocBeheHa mnpukaly Fourt-Woodlock-osor, Jloructuukor, Fisher- Pry,
Richards-oBor u Gompertz-oBoT MojeJa.



Bass-oB 1udy3vOHH MO/JieJ je ieTa/bHO OMKCaH Y IIeCTOM MoTJaB/by. [[prKasaHa je TeopHjcka
NI0CTaBKa, OCHOBHA OrpaHHUYeHa Kao U MaTeMaTH4ika popMysanuja Mmogena. Ha kpajy rnase
JaT je TEOpHUjCKM U MaTeMaTU4YKU IPUKa3 TreHepa/M30BaHOr Bass-OoBOI MoJeJa Kao M
nperJieJl 0OCHOBHUX MoJiuduKaluja Bass-oBor Audy3uoHOTr Mo/jiea.

[locebHa kaTeropuja AUPY3UOHUX MoJiesia ca MPOMEH/BUBUM IMOTEHIMja/IOM TPXKUIITA
npejCcTaB/beHa je y ceAMOM morJassby. /laT je mperJies oBe rpynauuje Mojesa JOCTYIIHUX Y
JIUTEpAaTypyd. Y OKBUPY TeOpHUjcKe NOCTaBKe JUPY3UOHUX MoJesia ca IMPOMEH/bUBUM
NOTEHIMja/IOM TPXKUIIITA IPHUKa3aH je yTUIA] KOHKYPEHIIMje Ha NOTEeHIMjas TPXKUILITA, K0 U
yTHUIA] TPXKUIIHUX PaKTopa HA AuBepcuPUKalujy audysuje HOBUX cepBHuca. Kao mocebHU
MoJieJ1 y OKBUPY OBe KaTeropuje AUQPy3MOHUX MoJeJsa JlaTa je TEOpHjcKa MMOCTaBKa HOBOT
MoJesa ca INpPUMapHUM W J0JaTHUM cepBucoM/mpou3BogoM. Ha kpajy oBe rJaBe
npe/CTaB/beHHU CYy MOJIEJIY 3a TPOIeHy napaMeTapa AuPy3UOHUX MoeJa.

OcMmo nornaBsbe mnocBeheHo je mpejcTaB/bakby HOBOI JUPY3UOHOI MoOJeJsa Ca eTallHUM
noTeHlyjajsoM Tpxuiita. Hajipe je gata matemaTuuka ¢popmysanuja HoBe MoAUpUKaLUje
Bass-oBor Mofena Ha eTanmHo pacTyheM TpXKULITY, a 3aTUM Cy IpejcTaB/beHe Moryhe
IprMeHe MoJiesla Kao M npoleHa neppopmaHcu mMogena. [IpefHocTH MoJesa Kao U Moryhe
06J1aCTH MpHUMeHe JeEMOHCTPUPaAHe Cy Ha puMepy maHupawa yBohewa FTTH (Fiber-to-the-
Home) ycayre Ha Teputopuju Cp6uje. Teopujcka moctaBka ojpehrBama IJlaHAa pa3Boja
MHpaCTPyKType Mpexe npeMa 6p3MHU noBpahaja yJ10keHUX cpe/icTaBa JlaTa je Ha Kpajy oBe
rJaBe.

KoHauHO, y OKBHpY /JeBeTOr INOrJaB/ba, JAaTa Cy 3aK/bydHa pasMaTparba, [AONpPHUHOC
JIOKTOpCKe iucepTalyje U npaBuu 0yayhux uctpaxkupama.

JlokTOopCKa AucepTalnyja je TEXHUUYKU KBaJIUTETHO ob6paheHa y CKJajly ca HajcaBpeMeHUjUM
MoryhHocTMMa KOMOjyTepcKe TexHUKe Y 06s1acTh u3zAaBaliTBa. CBe CAMKe M AUjarpaMu cy

jaCHO U KBaJIMTETHO INpeJCTAaB/beHU. YCBOjeHe O3HaKe BeJMYMHA, HyMepauuja CJIMUKa,
JivjarpaMa, TabeJia 4 U3pasa MOLITOBAHA je TOKOM I1eJIOT TeKCTa.

3. OLIEHA JAMCEPTAILIUJE

3.1. CaBpeMeHOCT U OPUTUHAJIHOCT

C 063upoM JAa pa3BOj HOBHX CepBHCa/MpOM3BOJia 3axXTeBa BeJIMKa MaTepHjajiHa yJlaramba,
HEOIIXO/IHO je Jla ce MpHU IJIAaHUPakhy U UMILJIEMEHTAIUMjU HOBOT CepBHCa/IPOU3BO/ia BeJIMKa
NaXKKba MOCBETH IPOTHO3WpAaly I[OHAIIAka TPXKUIITA Yy OJHOCY HAa HOBU MOHyheHH
CEPBUC/NPOU3BOA. Y CEKTOPy KOMYHHKallMja 3axTeBa Ce HCIYHEHOCT BeJUKOr 6poja
TEXHUYKHX 3aXTeBa M KOMEPLHjaTHUX OJJIYKAa KOje MOpajy OMTHU JlOHECEHE Ipe IJIacuparba
HEKOT HOBOT CEepPBHCA/IPOU3BO/Ia HA TPXKUIlITe. MHOTe 0/ OBUX OJIIyKA 3aBHCE UCK/bYIHUBO
o/l TIoy3/iaHe MPOrHo3e 6poja MOTEHLIMjaJIHUX KOPUCHUKA U Moryhe Tpaxmwe. C 063MpoM ja
ebeKTH mNpUMeHEHUX MoJiesia IUJIaHUpPaka, ONTHMH3aldje W JUMEH3UOHHCamba pecypca
KOMYHUKAIlMOHE MpeXKe IUPEKTHO 3aBHCe O] MOY3JaHUX YJIa3HUX M0/jaTaKa, y AUCepPTalUju
je yKa3zaHO Ha HeONXOJHOCT MOAUGUKOBaHKA IMOCTOjehux Mojiesa MPOrHo3upama HOBUX
cepBHCa/IPOU3BO/a U BbUXOBOT NpUiarohaBama pa3jMuUTHM YCI0BUMA €KCILJIOATaIIHje.

Y AucepTauuju je, HAKOH UCTPAKMBamba AUPY3UOHUX MOJeJa, TEXHUUKO-eKCII0aTalluOHUX
KapaKTepUCTHUKA CepBHCa/IpPOU3BO/A, KAa0 W COLIMO-€eKOHOMCKHUX MOKa3aTe/ba TPIKUUITA,
npezJioXKeH Mo/JieJsl 3a IPOrHO3Mpake HOBUX CEPBHCA/MPOU3BO/A KOjU YK/bY4yje MOTeHIHhjall
TPXKHUILITA KA0 BPEMEHCKU 3aBUCHY QYHKIIH]Y.



AHasiv3a pa3/IMYUTHX CIieHapHja pa3Boja TPXKUIITAa KOMyHHUKALMOHUX CepBHCa/MPOHU3BO/a,
KOje KapaKTepHllle IpoMeHa 6poja MOTeHMjaJIHUX KOPUCHHUKA yCJie[l TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKe
OCIOCO6JbEHOCTH TEPUTOPHje OJHOCHO [JUHAMUKe pa3Boja HHPPACTPYKType Mpexe,
pe3yJiTHpa MpeasioroM U popMHpameM oJroBapajyher mMojesa 3a MpOrHo3upakme TPaAXKHEe
KOjU Ha HajIIOTO/HUjM HAYMH Npe/ICTaB/ba 3axXTeBe KOPHCHUKA. Pe3ysTaT UCTpakuBama je
dopMupame Mojesa NpPOrHo3upawma HOBHX CepBHCA/NpPOM3BOJA HA e€TalmHO pactyheM
TPXKULITY.

OBUM HCTpaXKUBameM, C 063UPOM Ha HaBeJleHe pe3yJsiTaTe, JaT je ers3akTaH JONPHHOC
pelllaBalkby BeoMa CJI0XEHOT M aKTyesJHOr Mpo6JieMa Be3aHOT 3a MPOTHO3UpPame HOBHX
KOMYHHMKALlMOHUX CEPBHCa/TPOM3BO/a. Y3 TO, 0BO UCTPAXKMBakbe MPE/CTaB/ba U MOAPIIKY 3a
KOMIETEHTHO O/I/TyYMBatbe MPUINKOM IJIaHUPakha KanaluTeTa U AUMEH3MOHHUCaba pecypca
KOMYHHUKaIIUOHE MpeXe.

Y naucepranuju je HCTAaKHYTO Ja Ce NPUMEHOM HOBOT Mojiesla Koju je mnpusarobeH
cnenMPUIYHOCTUMA TPXKHUIITA U OKpPYXKeka, MOXe JOOUTH Moy3JZlaHa MporHo3a Oyayher
KpeTama 6poja KOPUCHHKA a CXOJHO TOMe W ONTHMMasiHa CTpaTerdja pa3Boja HOBOT
KOMYHHUKaLlMOHOT cepBHca/IpOU3BOAA.

3.2. OcBpT Ha pedepeHTHY U KOpUlTheHY JUTEPATYPY

Jvcepranyja noceayje KpUTHUKY aHAJM3y U OOMMHY pedepeHTHY JIUTepaTypy U3 06J1acTH
NpOrHo3Wpama ca YKynHo 156 6ubsauorpadpckux jeauHuna. Jiuteparypa je peseBaHTHA 3a
npeaMeT W IU/beBe UCTpakuBawa. KopuuiheHa JsiuTepatypa HajBehum gesoMm oGyxBaTa
pazoBe U3 MehyHapoaHux 4dYacomuca, pajZioBe ca HAIMOHAJIHUX W MehyHapoHHUX
KOHpepeHIMja U Kibure. JIuTepaTypa je mpaBUJHO pedeprcaHa U ayTop je MOKa3ao BHUCOK
HUBO I[03HaBama pe3yJiTaTa HUCTPAKUBAKA Y HAJBAKHUjOj JIUTEPATypH H3 IpeJMeTHe
006.J1aCTH.

3.3. Onnyc ¥ aIeKBAaTHOCT IPUMeEhbeHUX HaVYHUX MeToaa

Y uu/by ycreumHujer Mo3vIiMOHUpPaka Ha TPXKUIUTY U ePeKTHBHUjEr MOCA0Bakba MHOTE
KOMIIaHHje CBOjy NaXKiby yCcMepaBajy Ka ynoTpebu caBpeMeHMUX MOCAOBHHUX ajsiaTa Ha MOJbY
MOCJIOBHOT O/I/Iy4MBakba ¥ Koje crajiajy U Mo/JieJiv IPOTrHO3upakha.

Y npouecy nporHosupama HOBUX CepBHCa/MPOU3BO/a HEONIXOAHO je AepuHUCabe MTOY3JaHOT
MoZieJla TPOTHO3Wpama KOjU OJAroBapa €KCIJIOATALMOHUM KapaKTepUCTHKaMa CaMor
cepBHMca/NMpou3BOJa, CTelleHy M3rpaheHOCTH KOMyHUKalnuoHe MHPPACTPYKTYpe U y3uMa y
003Hp peJieBaHTHE COLIMO-€eKOHOMCKe IO0KasaTe/be MOoCMaTpaHor caobpahajHor mozpydyja.
YcnemaH W360p aJieKBaTHOr  MoZieJia 3a MPOrHO3Upame IpUXBaTakba HOBOT
cepBUCca/MpoOM3BOJla KAao pe3yJiTaT MMa BepHY CIUKY OyaAyhuxX 3axTeBa MNOTEHLUjaJHUX
KOPUCHUKA Ha TPXKHUIITY.

Bp3uHa kojoM he mocMaTpaHu cepBUC/NPOU3BOJ, OUTH NpeAcTaB/beH M NpuxBaheH Ha
TPXXUIITY je BaKHA M3 pasJjiora NpolieHe pU3MKa ONpPaBJAaHOCTH WHBECTHpAaka y HOBE
cepBuCce/NpOU3BOJle, IJIaHWpawa (GUHAHCHjCKUX CpeACTaBa, Kao W CTPYKTYPHUX U
OpraHM3allMOHUX pecypca MNOTPe6HUX 3a YCHEUIHO eKCIJIoaTHCalke IO0CMaTpaHor
cepBUCca/IPOU3BO/A.

KBaHTHUTaTHUBHE Mo/ieJie MPOTHO3UPakha HOBUX CEPBUCA/MPOU3BO/Ia KapaKTepHUllle MpUMeHa
MaTeMaTUYKUX (YHKIMja Ha CKyN yJa3HUX MoJaTaka KOjU Cy KapaKTEepUCTUYHU 3a
nocMaTpaHa TpPXKMUIITA OJHOCHO HOBe cepBuce/mpou3Boje. Kao pesysarat pobuja ce
dyHKIMja Koja MpUKa3dyje KpeTame 6poja KOPUCHHKA TOKOM BpeMeHa y 3aBUCHOCTH Of



JebrHMCAHUX YJIa3HUX NapaMeTapa. Ha Taj HauuH, Moryhe je y MoJies1 yBECTU IPOMeEH/bUBE
3a Koje ce cMaTpa Jia UMajy uau Ja he uMaTy U3pasuTH yTULA] HA JUHAMUKY JUPY3UOHOT
npoueca. McTakHyTH TpeAcTaBHUIM OBe Kareropuje jecy audysnoHu mozenu. [IpumeHa
OBMX MOJieJia IPOTHO3MPakha je U3y3eTHO KOPUCHA KOoJ, MOTIYHO HOBUX CepBUCca/NpOU3BOAA
KOjH Cy Ce TeK M0jaBUJIX Ha TPXKUILITY, IJle He MOCTOoje CTaTUCTUYKHY NOJALM O MPOoJajy U rJe
npupojia TOHyJEe HOBOT CepBMCa/NpPOU3BOJA TPXKHUILUTY HMMa HEKy HOBY [JUMEH3H]y.
JAudy3uoHn MoJesU Cy HAlIM LWHMPOKY NPHMEHY Yy MapKeTHHIY y LW/by NPOTHO3Upakba
TpaXKibe U MpeJiCTaB/baba LEJOKYITHOT >KUBOTHOT LIMKJIyCca HOBOT cepBUca/IpPOU3BO/ia.

Bass-oB MoJies1 10 JaHAC MpecTaB/ba Hajuelthe kopuiiheH AMdy3u0oHU Mozes (UId OCHOBY
3a pas3Boj APYruX Mo/Jiesia) 3a MPOrHO3Upame NMpUXBaTalkba HOBHUX CepBHUCAa/MpPOM3BOJAA U
TexHoJIoTHja. MoJies1 omnucyje Tmpolec NpUXBaTakba HOBOT CepBUca IocMaTpajyhu
WHTepakIiijy usMmehy mocrojehnx U MOTEHUUjaJJHUX KOPUCHUKA. Bass-oB Mojiesl KOPUCTH
ocobuHe udy3roHEe TeopHje Kako OW omnoHamao "S" O0OJUK KpHUBE pacTa HOBHUX
cepBuca/Mpor3BO/A.

Y AucepTauuju je yKkasaHa MmoTpeba Aa ce CXOJHO pasjIMUUTHM CUTyallMjaMa Ha TPXKULUTY,
KapaKTepUCTHKaMa cepBHUCa/NpOU3BOJia, Kpeupa TakaB AUPY3HOHU MoJen Koju he y
3aBUCHOCTH OJ yTULIAjHUX PaKTOpa OKpYKeka YCIelHO Npe/BUJeTH KpeTame Ha TPKUILTY
O/IHOCHO Pe3yJITUPATH 03/JlaHOM NPOTrHO30M.

Benuku 6poj moaudukanuja Bass-oB MoJesa KOjU je NMPUCYTaH y CTPYYHOj JINTepaTypH,
BHUCOK CTelleH N0Y3JaHOCTHU IPOrHo3a Bass-oBor MoJiesia Kao U COCOGHOCT OBUX MoJeJsia Ja
NpUKaXy JUPY3Hjy Y 3aBUHCOTH OJ PA3JIMYMTUX eKCTePHUX NapaMeTapa MpesAcTaB/bajlu Cy
MOTHMB 3a NpuMeHy MoauduKauuje Bass-oBor Mojesna Kao ajaTa 3a pellaBarmbe npobJema
bopMyMcaHUX Y AUCEPTALUjH.

CXO,Z[HO TOME, KOMI/ICI/Ija cMaTpa Aa Ccy H3a6paHe 144 KOpHLLIhEHe METOoJ€e aA€KBATHE U Yy
MOTINYHOCTH OAFOBapajy npeaMeTy U HUJb€BUMA UCTPAKHUBAbA.

[IpeacTaB/beHU MOJIE/IM 332 MPOTHO3HMpakhbe HOBUX KOMYHHMKAIIMOHUX CepBHCa/MpPOU3BO/Jia ca
NPOMEH/bUBUM MOTEHIUjAJIOM TPXKUILITA MOTY MPYKUTH IOy3/laHe yJa3He NapaMeTpe 3a
ONTHMH3ALMOHE MOJieJie TPOjeKTOBamka W JUMEH3WOHHCAka pecypca Mpexe, y LHbY
3a/10BOJb€Ha ITPOTHO3WPAHUX 3aXTeBA KOPUCHUKA OAroBapajyhuM KBaJMTETOM CepBHCa, Y3
MHUHUMHU3Upabe YKYIHUX TPOIIKOBA (TPOIIKOBU HabGaBKe W yrpajibe OlpeMe, TPOLIKOBU
dyHKIIMOHKCakba U ofp:KaBawa onpeme u ypebaja u ap.). OBu Mojenu ce, Takohe, mory
edUKaCHO MPUMEHHUTH W 32 ONTHUMHU3ALUOHE MOJiesie MJIaHHWpakha MPoLIMpekha NocTojehux
KOMYHHUKaLlMOHUX pecypca.

3.4. [Ip¥MMeH/bUBOCT OCTBApPEHUX pe3yJsTaTa

OpuruvHaslaH MoJeJ MpPOrHO3Wpama HOBUX KOMYHMKALMOHHUX CepBHCa Ca €eTallHUM
NOTEHLHja/IOM TPXKHUIITA, lepUHUCAH ¥ JOKTOPCKOj UCEPTALMjU, UMA U3Y3eTHY MPAKTUYHY
IpUMeHY KOja Ce OJHOCHU Ha UMILIEMEHTAlUjy HOBUX CEpBHUCA, IPOM3BOJAA U TEXHOJIOTH]ja.
[IpuMep mnpakTU4YHe NpPUMEHe Npe3eHTHUpPaH je Kpo3 uMIiuieMeHTtauujy FTTH yciayre Ha
TepuTopuju Penyo6snke Cp6uje. Pe3yaTraTu Jo6UjeHHM TeCTUpPaAkeM Mojesa Ha CKymy
peasHUX nojaraka oMoryhaBajy feduHucame JUHAMUKe pa3Boja UHPPACTPYKType Mpexe.
JlobujeHe pe3yaTaTe MOTY KOPUCTUTHU MPEXHH OllepaTOPH U CEPBHUC IIPOBajIepH.

3.5. OeHa JOCTUTHYTUX CIIOCOOHOCTU KAH/IUIATA 33 CAMOCTAJIHYA HAVYHU pPaJ

Ha ocHOBy aHa/iu3e [AOKTOpPCKe aucepTaldje, BepuduKaldje OCTBAapeHUX pe3yJTaTa
UCTpaXMBawka o006jaB/bUBalkbeM y MebyHapoJHOM Yaconucy W CaollliTaBambeM /[ieJi0Ba



HCTpakMBakba Ha MehyHapoJHUM U AoMahuM ckynoBuMa, KoMucuja cmaTpa Jia je KaHAUAT
HEeCyMIbMBO [0Ka3a0 CIOCOOHOCT 3a CAMOCTa/IHA U TUMCKHU Hay4HU paf,.

4. OCTBAPEHU HAYYHHU AOIMTPUHOC

4.1. [Ipyrka3 ocTBapeHUX HayYHUX JONPUHOCA

Hay4yHu gonpuHoc ArcepTanuje ce cactoju y cieiehewm:

— JgebuHHCcawke NOTeHLHWjajla TpXUIITA y (GYHKLUOHAJHO] 3aBUCHOCTHU Of,
BpeMeHa; uJeHTudUKaLMja COLIM0-eKOHOMCKHX KapaKTepUCTHUKa
KOMYHHUKALMOHOT TP>KHUUITA, KA0 U TEXHUUKO-EKCIJI0aTallMOHUX 3aXTeBa HOBOT
cepBHCa/MpPoOU3BOJIa y IHW/bY IMOCTU3alka BHUCOKOI CTeleHa I0y3/[aHOCTU
JIOOUjeHOT pellema;

— Ppa3Boj OpUIMHAJHOr MoJieJla 3a MpPOrHO3Mpawe HOBHUX KOMYHHUKALMOHUX
cepBHCa ca eTallHUM pacTOM TPXKHUIITA, TZe je AHHAMUKA NOTeHLHja1a TPKULITA
yCJOB/beHA TEXHUYKUM MoryhHocTMMa Koje T1OCTOje Ha [OCMaTpaHoj
TEPUTOPU]jH;

— Ppa3Boj BUIlleeTaNHOTr MO/ies1a MJIaHUpakha KOMyHUKAl[MOHEe MpeXe Kao ajaTa 3a
IpolIMpemhe KalalluTeTa KOMYHUKAllMOHE Mpexe Yy CKJaZy ca MOCTaB/bEHOM
JlyTOPOYHOM CTPATETUjoM pa3Boja;

— Ppa3Boj MaTeMaTUYKOT MOJeJsia 32 OCHOBHU U J0JaTHU CEPBUC/NPOU3BOJ, TJe€ je
BeJIMYKMHA TPXKUIITA HOBOT J0JATHOT CepBHUCca/MpPOU3BO/ia yCIOB/bEHA GpojeM
KOPUCHHUKA OCHOBHOT cepBHca/IPOU3BO/a;

— WJIycTpalMja MpUMeHe [peAJoXKeHHWX MoJejJa Ha [puMepy HOBOT
KOMYHHUKALMOHOT CEPBHCA, LITO YKa3yje Ha MPaKTUYHY MPUMEH/bUBOCT MOJIENA;

4.2. KpyuTHYKa aHa/1M3a pe3yJTaTa MCTPpaXUBakha

Y AucepTauuju je pa3BUjeH HOBU MOJeJl Ca BapHjaOMJIHUM NOTEHLMjaJ oM TPXKUILTA 3a
pellaBame jeJHe Kjace npobJseMa NPOrHo3upama y KOMyHUKALLMOHOM caobpahajy. [Ipema
[0JIa3HMM IIpeTHocTaBKaMa y JUcepTalujy, MMajyin y BUAy noctaB/beHe LIU/bEBE U NIpeMeET
ucTpakuBamwa, Komucuja cMaTpa 4a, 06MjeHH pe3yJTaTy y AUcepTalUju Jajy OAroBope Ha
NIOCTaB/beHA NUTAama y TOKy MCTpPaXHWBawka WU Ja NpeACcTaB/bajy MNOTIYHO OpPUTHMHAJAH
NPHUCTYI 3a pellaBamwe NpobJeMa.

Ha ocHOBY U3J103K€HOT TEXHUUYKOT OIlMCa AYcepTalyje U KpaTKOT IpHUKasa caJpKaja lheHUX
MojeAMHAaYHUX IO0rJIaB/ba, MOXKe Ce 3aK/byYWUTH Ja je U3Jarawe y AucepTalvju HU3Y3eTHO
Jlo6p0o MJIaHUMpaHO, a OpraHu3alyja TakBa Ja Cce Kpo3 IMojeJJMHAa MOrJiaB/ba, HW3Jaxy
OpPUTMHAJ/IHU pe3yJITaTh HCTpPaKMBama BepU(PUKOBAHM KpO3 HaydHe pajjoBe ayTopa,
HeBeJleHe y JsuTepaTypu. [lslaHMpaHa uCTpakyMBamwa y OKBUPY JOKTODPCKe aAucepTalyje
M3BeJleHa cy y BUlle ¢pa3a Koje 0AroBapajy OKBUPHOM Capajy AucepTalyje.

JlucepTanyja ce 6aBU CJOKEHUM NpPO6JIEMOM NPOTrHO3UMpakba HOBUX KOMYHHUKALMOHUX
CcepBuUCca ca BapUjabUJHUM MOTEHIIMjaJIOM TP>KHUIITA OJ YHjer pelllaBaba 3aBUce ePUKACHOCT
¥ Op3MHa IIMpewma HOBOI cepBHUCa Kpo3 caobpahajHo mojpydje, epUKACHOCT HU3Tpajbe
HHOPACTPYKType KOMYHHUKAIlMOHE MpeXe, YKYIMHU TPOUIKOBU caobpahajHor cucrtemMa a
MOCPeIHO W KBAaJIUTET KOMYHUKALMOHUX YCJyra U HUXOBA LieHa. /J[MHaMuKa U3rpajibe
nocMaTpaHe UHPpacTpyKType Mpexe je y QyHKIUjU oJipeheHnx KpUTepujymMa U 3axTeBa KOju
ce I0CTaBJ/bajy NpeJ CEpBUC IIPOBAjAepe U MpeXkeHe onepaTope.



TokoM uspaze AucepTalyje KopullheHe cy mopeJ ONIUITHUX MeTOJa aHa/Iu3e U CUHTe3e U
MeToJle ONTHUMU3AlMje, CUMYyJalyje, CTATUCTUYKA METOAU U APYrd MaTeMaTUYKU METO/M.
Tectupamwe Mojena je o6aBbeHo y MathLab-y.

[IpuMeHa U TecTUpawe pa3BUjeHOr MOJeJia U3BpllIeHa je Ha npuMepy pasBoja FTTH ycayre
Ha TepuTopuju Peny6simke Cpo6uje. Ha ocHOBY J06UjeHUX pe3yJsiTaTa NOTBpheHOo je na ce
MoOJleJl MOXe YCIellHO NMPHMemUBATU 3a MPOTHO3Upakhe HOBHUX CepBHUCA KOjU 3aBHUCE 0[,
JINHaMUKe pa3Boja MHQPACTPYKTYPE MpPEKe.

[Ipefioc)keHM KOHLENT MoOJesa MPOTHO3Upaka HOBUX KOMYHMKALlMOHUX CepBHCa IpyKa
JIOHOCHOLIMMA O/JIyKa, Kao TJITaBHUM KOPUCHUIIMMA pPa3BUjeHUX MOJesa, HOBY AUMEH3U]Y Y
pa3yMeBaby Npob/ieMa Koju MoKyIIaBajy Aa pelle.

4.3. BepuduKkalyja Hay4HUX JOIPHUHOCA

Bepudukaumuja HaydyHUX AONMPHUHOCA OCTBAPEHUX Y OKBUPY OBe JIOKTOpPCKe JucepTaluje
peasn3oBaHa je 00jaB/bUBAambEM pe3y/ITaTa HMCTPaKHUBawa y MehyHaposHOM dacomucy u
CaoNIIITaBakbeM pe3yJiTaTa UCTPAKUBAKbA HA MehyHapoAHUM U JJoMahuM CKynoBUMa.

Bepudukauuja HaydyHOr AONPUHOCA JUCEpPTallMje OCTBApeHa je objaB/bHMBameM ciejfehux
panosa:

Kareropuja M21:

1. Velickovic, S., Radojici¢, V., & Bakmaz, B. (2016). The effect of service rollout on
demand forecasting: The application of modified Bass model to the step growing
markets. Technological Forecasting and Social Change, 107, 130-140. DOI:
10.1016/j.techfore.2016.03.018 (M21 - IF2015=2.678, 5-year [F=3.005)

Kareropuja M33

1. BenunukoBuh, C. (2011). Mosies1 nporHo3upama HOBUX KOMYHUKALIMOHUX CepBUCa HA
eTanHo pacTyhuM TpKULITUMA. ¥Y: 360pHUK padoga mehyHapoOHO2 HAY4YHO-CMPY4HO2
cumnosujyma  UHPOTEX-JAXOPHHA. (cTtp. 663-667). HWctouyHo CapajeBo:
EsekTpoTexHUYKHU QaAKYJITET.

2. WBuh, C. u BeanukoBuh, C. (2010). [[pumMeHa Bass-oBor mojiesia y NpOrHO3UpAY
npuxBaTawky UHPOPMALUOHUX TEXHOJIOTHja Y CTOMATOJIOLIKOj Hpakcu. ¥Y: 360pHuUK
padosa mehyHapodHO2 Hay4Ho-cmpyyHoz cumno3ujyma HUHDPOTEX-JAXOPHHA. (ctp.
924-928). UctouHo CapajeBo: EsleKTpoTeXHUYKU PaKyITeT.

3. BeaumukoBuh, C. (2010). IlporHosupame IMepHoja [JOCTH3alka KPUTUYHE Mace
kopucHuka VoIP cepBuca. ¥: 36opnuk padosa mehyHapoOHO2 HAYYHO-CMPYYHO2
cumnosujyma  UHPOTEX-JAXOPHHA. (ctp. 218-221). HcroyHo CapajeBo:
E/leKTpoTeXHUYKU PaKyITeT.

Kareropuja M61

1. BenunukoBuh, C. u Pagojuuuh, B. (2012). HoBa moaudukanuja Bass-oBor mogena ca
eTallHUM pa3BojeM UHPPACTPYKType KOMyHUKalUOHe Mpexe. ¥Y: 360pHuk padosa XXX
CUMNO3UjyMd O HOBUM MEXHO/102UjaMd Yy NOWMAHCKOM U MeAeKOMYHUKAYUOHOM
caobpahajy - PosTel 2012. (ctp. 357-366). Beorpaa: Cao6pahajuu pakynrer.

2. Papojuuuh, B. u BesmukoBuh, C. (2010). Mogen mnporHosupawma HOBUX
KOMYHUKaLlMOHUX CepBHCa Ca NPOMEH/bUBUM IOTEHLHjaJIOM TPXKUIITA. Y: 360pHUK
padosa XXVIII cumno3ujyma 0 HOBUM mexHO/02UjaMa Y NOWMAHCKOM U



meseKoMyHUKayuoHom caobpahajy - PosTel 2010. (ctp. 239-248). Beorpaa:
Cao6pahajuu pakyaTerT.

Kareropuja M62:

1. BeawnukoBuh, C. u Pagojuuuh, B. (2016). KibyuHe KapakTepucTruke Audy3uje HOBUX
cepBHCa 0J, UHTepeca 3a JOHOLIewhe CTPATerujcKux ofJjyka. ¥: 36opHuk padosa XXII
HayyHe kKoHgepenyuje YU INFO. (str. 215-220). Beorpag: [lpymiTBo 3a HHpopMaLoHe
CUCTeME U pauyHapCKe Mpexe.

2. BesawmukoBuh, M. C. u BenuukoBuh, H. C. (2015.). AHanusza audpy3noHUX Mojesa 3a
NpPOrHO3Mpamke HOBHX KOMYHMUKALMOHUX cepBuca. Y: 360pHuk padosa XXI HayuHe
koHgpepernyuje YU INFO. (str. 232-237). Beorpag;: /lpywrTBo 3a HHGOpMaLOHe CUCTEME
Y payyHapCcKe Mpexe.

3. BesmukoBuh, C. (2014.). [IporHosupame Tpakihe HOBUX KOMYHUKAIIMKOHUX CepBHCa
6a3vpaHe Ha aHa/JIW3M KUBOTHOT LIMKJyca cepBuca. ¥Y: 360pHuk padosa XX Hay4He
koHgepenyuje YU INFO. (str. 80-85). beorpaa: [lpyiuTBo 3a nHGOpMaILMOHE CUCTEME U
pauyHapcKe Mpexe.

4. BesimukoBuh, M. C. u BenuukoBuh H. C. (2013). Mopudukanuja mopena
NpOrHO3Mpamka HOBUX CepBHca 6a3vpaHa Ha JAWHAMHULM pa3Boja UHPPACTPYKType
Mpexe. Y: 36opHuk padosa XIX HayuHe koHgepenyuje YU INFO. (ctp. 211-216).
Beorpapa: /lpywTBo 3a uHGopMaloHe CUCTEME U pauyHapCKe MpexXe.

5. BesmmukoBwuh, C. (2012.). Ananusa gudysuje IPTV cepBuca. ¥Y: 36opHuk padosa XVIII
HayuHe koHgepeHyuje YUINFO. (ctp. 183-188). Beorpag: /[lpywtBo 3a uHGopMaLuoHe
CUCTeMe U pauyHapCKe Mpexe.

6. BesmmukoBuh, C. (2011.). Judy3uoHn Mojesn 3a NpoOrHo3vpame 6poja KOpPUCHHUKA
Jl0JJaTHUX KOMYHHUKaIlMOHUX cepBuca. ¥Y: 360pHuk padosa XVII HayuHe KoHpepeHyuje
YU INFO. (ctp. 342-348). Beorpax: /[pywmTBo 3a HHPOpMALMOHE CUCTEME W
payyHapcKe Mpexe.

7. BenwukoBwuh, C. (2010.). [lpumena audy3roHUX Moziesia y Nporio3upamy 6poja ADSL
KOpUCHHUKaA. ¥Y: 360pHuk padosa XVI nayuHe koHpepenyuje YU INFO. (090). Beorpan:
JpymTBo 3a uHPOpPMAIMOHE CUCTEME U padyyHApPCKe Mpexe.

8. BesmukoBuh, C. (2009.). JenaH Mojesn NpPOrHO3Upama TPaXKkbe HOBUX yciayra. Y:
36opHuk padosa XV nayuHne koHgpepenyuje YU INFO. (106). Beorpaa: /[lpywTBo 3a
MHPOpMaIMOHEe CUCTEME U pPayyHapCKe Mpexe.

5.3AK/bYYAK U ITIPEAJIOT

Ha ocHoBy usnoxxeHor KoMmucuja cMaTpa fa JOKTOPCKA AucepTanyja kKavaugata Mmp CTeBaHa
BennukoBuha, guns. uMHX. caobpahaja, mpezacTraB/ba OpUTrMHaJaH Hay4YHU JONPUHOC Yy
06J1aCTH NMPOrHO3Upakba HOBUX KOMYHHKAIIMOHUX CEPBUCA.

KoMucuja Takobhe 3ak/bydyje aa je kauaugat Mp CteBaH BesinukoBuh, AU WHX. caobpahaja,
MOKAa3a0 CIOCOGHOCT 3a CaMOCTaJlaH HayYHO-UCTPAXKUBAYKHY PaJ| ¥ a JUCEepTaLAja CaJ[PKH
CBe NMOTpebOHe eJleMeHTe KOju 33/l0B0JbaBajy ycioBe npegBuheHe CTaTyToM YHUBep3UTETA Y
Beorpagy u Cratytom Caob6pahajHor dakyJsTeTa 3a CTHI[alkbe HaydHOr 3Bama JloKTopa
TEXHUYKHX HayKa.

Ha ocHoBy cBera mpeTxo/iHO McKaszaHor KoMucuja MMa 4acT U BeJIMKO 3a/l0BOJbCTBO Ja
npeanoxu HactaBHo-HayyHoM Behy Cao6pahajHor ¢akyateta YHuBep3uTera y beorpany na
NOAHETY AOKTOPCKY AucepTauujy noj Ha3uBoM: "HoBM NPUCTynn NMPOrHO3vpamy HOBUX
KOMYHUKALlMOHHMX CEPBHCA Ca BapUjaGU/IHUM NMOTEHIMjaJI0M TPXKUINTA", KaHAUaTa Mp
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