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SUSTOURISMO kontekst. Analiza znadajnih medunarodnih,
evropskih, nacionalnih, regionalnih i lokalnih politika o odrzivom
turizmu i mobilnosti

Odrzivi turizam nije specifi¢na vrsta turizma, vec¢ put kojim svaki vid turizma treba da se krece
kako bi bio kompatibilan sa principima odrZivog razvoja. Svetska turisticka organizacija definise
odrzivi turizam kao "turizam koji vodi upravljanju svim resursima na takav nacin da se ekonomske,
socijalne i potrebe Zivotne sredine mogu ostvariti uz odrzavanje kulturnog integriteta, osnovnih
ekoloskih procesa, bioloske raznolikosti i sistema za odrzavanje zivota". Kljucna uloga u
promovisanju odrzivog turizma posvecena je transportu. Tamo gde je javni prevoz na visokom

nivou, moguc je odrziviji turizam.

U SUSTOURISMO dokumentu 1.1.1 pod naslovom "SUSTOURISMO kontekst. Analiza dokumenata o
odrzivom turizmu i transportu u oblasti ADRION", partneri projekta analizirali su zakonodavne
okvire na razli¢itim nivoima, posebno fokusirajuci se na modele upravljanja sa vise nivoa potrebnih
za upravljanje odrzivim resenjima u turizmu i transportu na integrisan i koordinisan nacin.
Sprovedena analiza pokazala je da diferencijacije u nacionalnim i regionalnim zakonodavnim
kontekstima medu zemljama ADRION-a postoje, medutim to se ne moze posmatrati kao glavna
prepreka u zajedni¢koj promociji turizma ADRION-a kao brenda. Sa druge strane, dobri primeri
nekoliko inicijativa i planova usmerenih na stvaranje atraktivnijih i odrzivijih resenja za turizam i
mobilnost pokazuju da su neke akcije vec na snazi. Pored toga, postoje mnoge inicijative i Seme
EU usmerene na stvaranje prekogranic¢nih odrzivih turistickih sema i paketa. SUSTOURISMO
namerava da radi na ovim aspektima a posebno na lokalnim pilotima i razvoju aplikacije
SUSTOURISMO.
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Kapitalizovanje proslih i aktuelnih iskustava o odrzivom turizmu

SUSTOURISMO se ne ogleda u ponovnom pronalasku tocka. Iz tog razloga, SUSTOURISMO partneri
su u dokumentu 1.1.2 pod naslovom "Kapitalizacija proslih i tekudih iskustava o odrzivom turizmu
& inicijativama za angazovanje korisnika u odrzivom planiranju” istrazivali postojeca znanja kao i
prosla i tekuca iskustva koja bi mogla da doprinesu radu projekta.

Smatramo da je ovo efikasan nacin, jer poznavanje osnovne linije znacajno smanjuje rizik od
dupliranja i ponavljanja gresaka. To je, takode, nacin da se poveca efikasnost: SUSTOURISMO ce
iskoristiti prethodna iskustva kako bi unapredio zajednicko razumevanje implikacija i korelacija
turizma i odrzive mobilnosti.

SUSTOURISMO partneri analizirali su projekte koji su realizovani na teritoriji drzave iz koje su,
odnosno one koje se mogu smatrati najboljom praksom, projekte koji su doprineli poboljsanju
odrzivosti turistickih aktivnosti smanjenjem eksternih efekata mobilnosti.

Strucnjaci su napravili dodatni izbor ovih vrednih informacija i oformili uzi izbor iskustava koja se
mogu smatrati najznacajnijim za ciljeve SUSTOURISMO. Da bi nam utrli put napred, ekstrapolirali
su kljucne snage i slabosti alternativnih opcija mobilnosti za turiste, ukljucujuci intermodalnost i
podrzavajuca ITC resenja.
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SUSTOURISMO prvi Okrugli stolovi na lokalnom nivou

Prvi Okrugli stolovi (OS) bili su usredsredeni na lokalni kontekst slucajeva SUSTOURISMO koji su
poceli u oktobru 2020. Pored navedenog, 1. OS je kao cilj imao razumevanje funkcionalnosti
aplikacije SUSTOURISMO (zajednicki informativni i alat za podizanje svesti) i prednosti koje mogu
doneti po ciljnoj grupi (npr. turistima, gradu, industriji). Do sada je sprovedeno sedam razlicitih
okruglih stolova (preostali pocetkom 2021. godine), a prikupljene su i dragocene informacije o
tome kako razviti efikasne i atraktivne inicijative odrzivog turizma i mobilnosti u slucajevima
SUSTOURISMO. Na okruglom stolu bilo je posebno znacajno da se prikupe predlozi o razvoju
turistickih paketa, imajudi u vidu i specifican trenutak za turisticki sektor zbog vanredne situacije
usled Covid-19. Uprkos tome, lokalni i regionalni akteri pokazali su veliko interesovanje za
inicijative projekta i izrazili interesovanje da zajedno rade na podrsci projektu u fazi testiranja
turistickih paketa i test fazi SUSTOURISMO aplikacije. U prvom delu 2021. godine bice sproveden
drugi krug lokalnih Okruglih stolova u cilju finaliziranja turistickih paketa i nacina njihove
promocije kao i aplikacije SUSTOURISMO turistima - procenjuje se da faza testiranja pocinje od
leta 2021! Ostanite uz nas!
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Takmicenje u Beratu

Da bi se povecala vidljivost projekta SUSTOURISMO, posebno medu mladim generacijama,
Regionalni savet Berata sproveo je kampanju na drustvenim mrezama za:

- Promovisanje odrzivog turizma i inicijativa za mobilnost u regionu;
- Povecanje vidljivosti projekta;
- Ukljucivanje mlade generacije u aktivnosti projekta.

Od ucesnika je zatrazeno da na drustvenim mrezama postave svoju sliku kako koristite odrziv vid
transporta u regionu. Slike su podeljene na zvani¢noj fejsbuk stranici Regionalnog saveta Berata.
Glasalo se tako sto su oznacavali da im se dopadaju fotografije i/ili ih delili koriste¢i oznaku
#sustourismo. Objava je postala viralna. Rezultati pokazuju znacajno angazovanje, posebno
mladih generacija. Konkretno:

- Na takmicenju je ucestvovalo 17 mladih ljudi;
- Post je dostigao otprilike 25.000 ljudi;
- Konkursne objave dobile su 2217 "lajkova” i 331 "deljenja".

Pobednici su osvojili nagrade koje su se sastojale od inicijativa za promovisanje odrzivog turizma,
kao sto su: rafting kanjonima Osumi (1. nagrada), poseta rucku agro-turizmu 'Alpeta’ (2. nagrada)
i poklon rucni rad koji je napravio zanatlija (3. nagrada).
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Prvi SUSTOURISMO vebinar

Dana 26. novembra 2020. oko pedeset ucesnika pridruzilo se 1. vebinaru u organizaciji
Centralnoevropske inicijative - lzvrsnog sekretarijata (CEI-ES) kako bi se projekat priblizio
zainteresovanim stranama vezanim za turizam i pokrenuo plodan proces ucenja zasnovan na
glavnoj temi projekta: odrzivoj mobilnosti odrzivog turizma. Ucesnici su upoznati sa glavnim
ciljevima i oCekivanim rezultatima projekta, a vodedi partner projekta Centar za istrazivanje i
tehnologiju Helas / Helenski institut za saobrac¢aj (CERTH/HIT) predstavio je trendove u turistickom
sektoru na globalnom i regionalnom nivou. Kljucna strateska dokumenta i politike na nivou EU
sazeta su od strane projektnog partnera Instituta za transport i logistiku (ITL) sa ciljem da se
identifikuju nedostaci u svakodnevnom radu na lokalnom nivou i izrade koraci ka budu¢em turizmu
ADRION-a. CEI-ES je, u saradnji sa MATE i Corinte-om, predstavio aktuelne najbolje prakse u
pogledu odrzive mobilnosti i transporta koje mogu podstaci odrzivi turizam u regionu ADRION-a.
Ucesnici su se ukljucili u diskusiju o lokalnim specificnostima u vezi sa odrzivim turizmom i
razmenili ideje za dalju podrsku na tom polju. Ovo je prvi u nizu od Cetiri vebinara koji ¢ce pomoci
u razvoju SUSTOURISMO mreze i oblikovanju turistickih politika ADRION-a.
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Pokretanje aplikacije SUSTOURISMO tokom narednog semestra!

Aplikacija SUSTOURISMO je sa jedne strane tacka preko koje se krajnjim korisnicima (turistima)
pruzaju neophodne informacije vezane za interesne tacke SUSTOURISMO oblasti i nacinu da ih
posete aktivnim i javnim prevozom. Sa druge strane, postoji intenzivniji napori ka podizanju svesti
ka odrzivosti koju podrzava aplikacija SUSTOURISMO. Aplikacija promovise koris¢enje odrzivih
turistickih paketa (zajednicko pruzanje usluga koje podrzavaju odrzivost, npr. promociju aktivnog
transporta) i nudi nagrade i pogodnosti za odgovorne izbore (npr. hodanje vise - osvajanje vise /
brojanje koraka).

Ukratko, procenjuje se da aplikacija SUSTOURISMO donosi sledece prednosti:

l. Za turiste: tacka koja nudi turisticke informacije za planiranje i organizovanje putovanja
u oblastima posete istovremeno promovisuci koris¢enje alternativnih vidova transporta;

Il. Za turiste i organe vlasti: tacka interakcije gde turisti mogu da pruze procene i prituzbe
na usluge u oblasti posete (nudedi im ‘glas’ i ¢inedi ih delom planiranja turizma). Podaci
koji ¢e biti prikupljeni sa druge strane bice dragocen ulaz u odrzivi turizam - proceduru
planiranja mobilnosti i za preduzetnike u turistickom sektoru (postojeci i potencijalni novi
akteri)

Il. Za oblast posete: aplikacija pokusava da podigne svest o koris¢enju opcija odrzive
mobilnosti na mestima posete gde sama oblast ima benefite sa jedne strane, dok sa druge
strane podrzava stvaranje odgovornog ponasanja u Sirem smislu.
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SUSTOURISMO ankete. Preliminarni rezultati.

U okviru prvog tematskog radnog paketa, predvideno je da se kroz lokalna istrazivanja stranih i
domacih turista shvate i dodatno analiziraju njihove potrebe. Nazalost, COVID-19 je u velikoj meri
uticao na sektor turizma. Slovenacka zeleznica je 2020. godine zabelezZila pad i medunarodnog i
domacdeg saobracaja. U poredenju sa 2019. godinom, broj domadih putnika smanjen je za trecinu.
Pad je bio jos vec¢i na njihovim medunarodnim linijama, gde su brojke opale za 60 odsto (izvor
Slovenacki zeleznicki saobracaj, 1. SUSTORUSIMO lokalni okrugli sto). SUSTORUSIMO partneri su
stoga bili suocCeni sa velikim izazovom, prilikom sprovodenja istrazivanja zbog smanjenog broja
turista. Period za ovu aktivnost produzen je na 3 meseca i do kraja decembra vecina partnera je
uspela uspesno da ispuni zeljenu kvotu. Rezultati istrazivanja bic¢e predstavljeni u zajednickom
izvestaju, koji ¢e do kraja marta 2021. godine pripremiti RRA LUR i Visit GoodPlace® Sustainable
Tourism Factory.

Ova objava je proizvedena uz finansijsku pomoc¢ Evropske unije. SadrZaj objave je iskljuciva
odgovornost SUSTOURISMO PP3 (Institut za transport i logistiku) i ni pod kojim uslovima se ne
moZe smatrati da odrazava stav Evropske unije i/ili programske vlasti ADRION-a.
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Sigurni smo da ste upoznati sa ¢injenicom da su novi zakoni o zastiti podataka stupili na snagu maja
2018. Kako nam je Vasa privatnost vazna, Zeleli smo da Vas uverimo da c¢e Vasi podaci biti korisé¢eni
samo za informisanje o najnovijim aktivnostima SUSTOURISMO-a i radi pozivanja na SUSTOURISMO
dogadaje. Necemo davati Vase podatke nijednoj trecoj strani (kako bi se nasli na njihovoj email
listi) niti drugim licima bez Vase dozvole.

Nije potrebno da uradite nista, osim ako viSe ne zelite da primate mejlove koji se ticu SUSTOURISMO
projekta. Ukoliko je to slu¢aj, molimo Vas da nas kontaktirate odgovorom na mejl u kojem se navodi
ova cinjenica. Ako nas ne kontaktirate, pretpostavicemo da Zelite da nastavite da primate
informacije o SUSTOURISMO projeku i da ste saglasni da zadrzimo Vasu email adresu na nasoj listi.

Nasa adresa je:
SUSTOURISMO,
Institute for Transport and Logistics,
Via dei Mille 21,
40121 - Bologna, Italy

sustourismo®@fondazioneitl.org
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