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Spisak skraćenica 

A – Artikal 
AGV – Automated Guided Vehicle 

AI – Veštačka inteligencija (engl. Artificial Intelligence) 
AMR – Autonomni mobilni roboti (engl. Autonomus Mobile Robots) 

AR – Proširena stvarnost (engl. Augmented Reality)  
AS/RS – Sistemi za automatizovano uskladištenje i iskladištenje (engl. 

Automated Storage/Retrieval systems) 
Ast – Širina radnog prolaza (engl. Aisle Stack Type) 

AVS/R – Autonomni sistemi skladištenja i iskladištenja pomoću vozila (engl. 
Autonomus Vehicles Storage and Retrieval) 

COI – Indeks zapremine po narudžbenici (engl. Cube per Order Index) 
CRM – Upravljanje odnosima sa korisnicima (engl. Customer Relationship 

Management) 
CW – Klark-Rajtov (algoritam) (engl. Clarke-Wright (algorithm)) 
DC – Distributivni centar 

DTS – Vreme od prijema robe do uskladištenja (engl. Dock to Stock time) 
ECR – Efikasan odgovor potrošačima (engl. Efficient Consumer Response) 
ERP – Planiranje resursa u preduzeću (engl. Enterprise Resource Planning) 

FCFS – prvi došao – prvi opslužen (engl. First Come First Served) 
FEFO – Prvi istekao, prvi se otprema1 (engl. First Expired First Out) 
FIFO – Prvi ušao, prvi izašao (engl. First In First Out) 

I/O – Ulazno-izlazne (stanice) (engl. Input/Output (stations)) 
IoT – Internet stvari (engl. Internet of Things) 
IT – Informacione tehnologije (engl. Information Technology) 

KL – Komisiona lista 
KPI – Ključni indikatori performansi (engl. Key Performance Indicators) 
KS – Komisioni sistem 
KZ – Komisiona zona 

                                                      
1 Prvo se otprema proizvod koji ima najkraći rok trajanja 
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LiDAR – Detekcija i merenje udaljenosti svetlom (engl. Light Detection and 
Ranging) 

LIFO – Poslednji ušao, prvi izašao (engl. Last In First Out) 
LP – Registraciona oznaka (engl. License Plate) 

LPH – broj linija komisioniranih na sat (engl. Lines Per Hour) 
LJ – Logistička jedinica 

MK – Metod komisioniranja 
MP – Matematičko programiranje 

OCR – Optičko prepoznavanje karaktera (engl. Optical Character 
Recognition) 

OTIF – na vreme i u potpunosti (engl. On Time In Full) 
P/D (stanice) – Mesta za komisioniranje (engl. Pick-up and Delivery) 

P/O – Prijemno-otpremna tačka 
PLC – Programibilni logistički kontroleri (engl. Programmable Logistic 

Controllers) 
PO – Narudžbenica (engl. purchase order) 

PTL – Svetlosno vođenje komisionera (engl. Pick To Light) 
PTV – Glasovno vođenje komisionera (engl. Pick To Voice) 

QR – Brzi odgovor (engl. Quick Resposne) 
RF – Radio frekvencija (engl. Radio Frequency) 

RFID – Radio frekventna identifikacija (engl. Radio Frequency IDentification) 
RZ – Zona rezervi 

SBS/RS – Sistem skladišta zasnovan na šatlovima (engl. Shuttle-Based Storage/ 
Retrieval Systems) 

SKU – Jedinica na zalihama (engl. Stock Keeping Unit) 
TE – Tehnološki elementi 
TG – Grupa tehnoloških zahteva 
TK – Tehnološka koncepcija 

TMO – Teorija masovnog opsluživanja 
TMS – Sistem za upravljanje transportom (engl. Transportation 

Management System) 
TR – Tehnološko rešenje 
TT – Tipična tehnologija 
TZ – Tehnološki zahtev 

VLM – Vertikalni podizni modul (engl. Vertical Lift Module) 
VNA – Veoma uski prolazi (engl. Very Narrow Aisle) 
WCS – Sistem za upravljanje kontrolom skladišta (engl. Warehouse Control 

System) 
WMS – Sistem za upravljanje skladištem (engl. Warehouse Management 

Systems) 
 
 



 

Predgovor 

Skladište, kao ključni logistički entitet, privlači pažnju stručnjaka i istraži-
vača. U savremenim uslovima poslovanja, uz rastuće zahteve za efikasnošću u lan-
cima snabdevanja, digitalizacijom i razvojem e-trgovine, njegova uloga postaje još 
značajnija. Pored potrebe za visokom efikasnošću, troškovnom prihvatljivošću i 
održivošću, sve veća primena automatizacije, robotizacije i informacionih tehno-
logija postavlja nove izazove pred skladišne sisteme. Zbog toga se problematika 
skladištenja na Saobraćajnom fakultetu, Odseku za logistiku, izučava kroz dva 
osnovna predmeta: Skladišta 1 i Skladišta 2. 

Skladišta 1 pružaju studentima osnovna znanja o: 
 ulozi i zadacima skladišta u logističkom sistemu, 
 skladišnim podsistemima i procesima, 
 značaju i određivanju lokacija skladišta, 
 vrstama i modelima optimizacije zaliha, 
 karakteristikama robe relevantnim za skladišne procese, 
 tipovima skladišnih objekata, njihovim tehno-eksploatacionim ka-

rakteristikama i saobraćajnoj povezanosti s okruženjem, 
 zahtevima bezbednosti u skladištu. 

Na ta znanja nadovezuje se Skladišta 2, predmet koji je tema ove knjige. 
On produbljuje razumevanje skladištenja kroz analizu skladišnih zadataka, tehno-
logija skladištenja i upravljanja skladišnim procesima. Takođe, bavi se primenom 
savremenih informacionih, automatizovanih i robotizovanih rešenja, ključnih za efi-
kasno upravljanje skladištima. Na taj način, studentima pruža celovit uvid u funk-
cionalnost skladišnih sistema i razvija njihovu sposobnost kreiranja tehnoloških 
rešenja. Za uspešno praćenje gradiva, potrebno je prethodno poznavanje materije 
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iz predmeta Skladišta 1 i Mehanizacija pretovara, koji se takođe izučavaju na 
Saobraćajnom fakultetu. 

Sadržaj predmeta Skladišta 2 obuhvata sledeće celine: 
 Uvod – mesto i uloga skladišta u logistici i lancima snabdevanja, 

osnovni skladišni procesi i podsistemi. 
 Skladišni zadatak – tehnološki zahtevi, tipične tehnologije, teh-

nološke koncepcije, tehnološko rešenje. 
 Tehnologije skladištenja – skladištenje komadnih i rasutih 

materijala. 
 Tehnologija komisioniranja – principi i metode komisioniranja. 
 Tehnološko projektovanje – projektovanje skladišnih sistema i 

procesa. 
 Performanse skladišta – evaluacija efikasnosti skladišnih operacija. 
 WMS (Informaciono-upravljački sistem) – primena softverskih 

rešenja u upravljanju skladišnim procesima. 

Ova knjiga prati nastavni plan i program predmeta Skladišta 2, s ciljem da 
studentima pruži sistematičan i primenljiv pregled savremenih skladišnih tehno-
logija, kao i metode njihove analize i primene u tehnološkim rešenjima. Pomaže 
im da definišu skladišne zadatke, odaberu odgovarajuće tehnologije i kreiraju opti-
malna tehnološka rešenja skladišta. Takođe, može biti korisna i inženjerima logis-
tike u praksi, naročito u oblastima tehnološkog projektovanja skladišta, optimiza-
cije procesa i implementacije informacionih sistema. 

Zahvaljujem se recenzentima, prof. dr Momčilu Miljušu i prof. dr Nenadu 
Bjeliću, na njihovim dragocenim sugestijama koje su značajno unapredile kvalitet 
sadržaja. Posebnu zahvalnost dugujem kolegi Nikoli Pavlovu na svesrdnoj pomoći 
u pripremi rukopisa. 

U Beogradu, mart 2025.      Autor 
 
 




